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Preis und Produktanderungen beim Versand mit der Deutschen Post zum 01.01.2013

Sehr geehrte Damen und Herren,

wie Sie der Presse bereits entnehmen konnten, erhéht die Deutsche Post einige Portopreise und auf3ert sich
dazu wie folgt: ,Nach vielen Jahren der Preiskonstanz und trotz gré3ter Kostendisziplin sieht sich die
Deutsche Post gezwungen, zum 01.01.2013 Anpassungen einzelner Preise vorzunehmen. So erfordert die
allgemeine Kostenentwicklung zum Beispiel, dass der Preis fur den Standardbrief bis 20 Gramm im nationalen
Versand nach Uber 15 Jahren von 0,55 auf 0,58 Euro erhéht wird.” Aulierdem entfallt der kostenglinstige
Infobrief ersatzlos. Weitere Information dartiber, welche Preise von der Deutschen Post im Einzelnen
angepasst werden, kénnen Sie den folgenden Webseiten der Deutschen Post entnehmen:

http://www.deutschepost.de/dpag?xmlFile=1024681
http://www.deutschepost.de/dpag?tab=1&skin=hi&check=yes&lang=de DE&xmIlFile=1024685

Wir als Ihr Dienstleister weisen Sie mit diesem Schreiben auf die Preiserhéhung hin, die wir entsprechend
auch an Sie weiterbelasten missen, nutzen aber gerne dabei die Gelegenheit, Ihnen mitzuteilen, dass
docsellent Ihnen eine Alternative zum Wegfall des Infobrief anbieten kann. In einem persodnlichen Gesprach
informieren wir Sie gerne Uber unsere Leistungen und Preise und suchen gemeinsam mit lhnen nach der
optimalen Losung fir Sie. Kontaktieren Sie lhren Key Account Manager oder unseren Kundenservice unter:
+49 (0) 211 54 555 229 bzw. kundenservice@docsellent.com.

Wir freuen uns, Sie auch zukunftig zu unseren zufriedenen Kunden zé&hlen zu durfen.
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