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        BAYERISCHE RHÖNGAS GMBH 
 
  Hauptstraße 3, 97616 Bad Neustadt/Saale 

  Bei Fragen wenden Sie sich bitte an: 
      09771 62240-204 

     Fax: 09771 62240-249 
  E-mail: roeg@rhoengas.net 
  Internet: www.rhoengas.de 
 

  Wir sind für Sie erreichbar: 

  Mo bis Do: 8:00 bis 16:00 Uhr 

  Fr:               8:00 bis 12:00 Uhr 
 

 Bad Neustadt, im Juli 2012 
 
 

Aktualisierung der „Verordnung über Allgemeine Bedingungen für die Grundversorgung 
von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Gas aus dem Niederdrucknetz – 
Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVV)“ vom 26.10.2006, zuletzt geändert durch die 
Verordnung vom 30.04.2012 
 
Kunden-Nummer:  
Verbrauchsstelle:  
OID-Nr.:  
 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, 
 

die Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVV) wurde in den vergangenen Wochen durch den 
Gesetzgeber geändert. Infolge dessen müssen auch die Ergänzenden Bedingungen der Bayeri-
schen Rhöngas GmbH zur GasGVV angepasst werden. 
 
Im Wesentlichen hat der Gesetzgeber im Zuge der Novellierung die Verbraucherrechte weiter 
gestärkt. Unter anderem wurde eine Schlichtungsstelle eingerichtet, welche im Falle von 
Unstimmigkeiten zwischen Verbraucher und Versorger Klarheit schaffen soll. 
Darüber hinaus wurden die Kündigungsmodalitäten des Lieferverhältnisses auf den Prüfstand 
gestellt und für den Verbraucher flexibilisiert. 
Wie gewohnt, können Sie auch weiterhin auf die Rundum-Erdgas-Versorgung und ein faires 
Preis-Leistungsverhältnis Ihrer Bayerischen Rhöngas GmbH zählen! 
 
Wir bitten Sie, die diesem Schreiben beigefügten aktualisierten Vertragsbestandteile  
 

‐ Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVV) sowie  

‐ Ergänzende Bedingungen der Bayerischen Rhöngas GmbH zur GasGVV 

zu Ihren Rhöngas-Vertragsunterlagen zu nehmen und diese sorgfältig aufzubewahren. Wenn Sie 
noch Fragen und Anliegen rund um Ihren Erdgas-Vertrag bzw. zu den Veränderungen in der 
GasGVV haben, so beantworten wir Ihnen diese gerne unter der Telefonnummer 09771 62240-
204. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 

Ihre Bayerische Rhöngas GmbH 

 

 Bayerische Rhöngas GmbH – Postfach 11 60 – 97601 Bad Neustadt/Saale 

 
 
 


