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Wir vermarkten ausschlief3lich Paket mit 2 oder 3 Zubuchpaketen

Das bedeutet: jeweils das Sky Welt Programm plus zuséatzlich zwei oder drei Zusatzpaketen. Die
Preise bitte unserer Download-info entnehmen. ( fir ganz fixe.... Auch im Internet unter www.sky.de
sind diese Infos erhdtlich. 44,90 oder 54,90 €

Den HD Receiver gibt esimmer kostenlos dazu. (wir geben keine HD Festplattenrecorder dazu)

Im Kundengespréch bitte den Super Vorteil von 75,- Euro anpreisen ! Dies bekommt der Kunde auf
sein Sky-Kundenkonto gutgeschrieben. Somit ist je nach Tarif bis zu 2 Monate der Empfang
kostenfrei. (&hnliches System, wie bei den Reseller Kunden bei der Telekom;-)...)

Vertragslaufzeit ist jeweils 12 Monate !

Receiver ist ein kostenfreies Leihgerédt. Damit volle Garantie bei defekt oder Stérung !

Was ist Sky ?
- Bezahlfernsehen mit verschiedenen Spartensendern.
- Dieeinzelnen Sender und die einzelnen Pakete entnehmen sie bitte der Webseite : www.sky.de

- Voraussetzung ist ein Kabelanschluss oder ein Satellitenanschluss. Dasist bei der Buchung
wichtig

- Sky Film (Paket-Name) sendet jeden Tag Kinofilme und aktuelle Blockbuster sowie
Spartensendungen , Comedy, Action, TV-Erstausstrahlung, Klassiker, ect..

- Sky FuBball /Bundesliga... hier bekommt ihr jeden Fuf3ballfan. Bundesliga live und 2te
Liga

- Sky Sport .... Champions League, DFB Pokal, Europa League, Formel 1, Golf, Eishockey,
ect... (League- sprich deutsch: Lieg)

Bitte kombiniert im Verkaufsgesprach mit dem Kunden mindestens zwei der Pakete. Erfragt
die Interessen und Sehgewohnheiten. Anderungen konnen jederzeit bei Sky durchgefiinrt


http://www.sky.de/
http://www.sky.de/

werden. Das st fir uns wichtig, jetzt einen Abschluss zu haben und der Kunde kann spéter

Gespréchseinstieq:

Wir haben dazu keinen Patentleitfaden. Aber es gibt bestimmte Schltisselworte, welche einen
Grofdteil unserer Kunden treffen. Zum eilnen macht Sky zur Zeit eine Mega- Werbekampagne
im Fernsehen. Anderenfalls haben wir in Deutschland 70 % der Haushalte, wo Ful3ball eine
grof3e Rolle spielt. Premiere bzw. jetzt Sky haben die aleinigen Sendelizenzen dafr.
(Bundedliga, Champions League)

Aus Premiere wurde Sky.... Besserer Service, besseres Programmangebot, mehr
Kundenbezogenheit (Premiere kennt in Deutschland jedes Kind !!)

Die Vertragsunterlagen kommen wie immer per Post mit dem Direkt — Express Zustelldienst.

Also------ springt auf diesen Zug auf und macht es den Kunden schmackhaft. Warum
erst in den MediaMarkt laufen, wenn es doch so schén am Telefon geht........

Nach unserer Testphase von 4 Tagen haben wir einen Durchschnitt von tber 1 Abschluss
pro Agent/ Stunde.....



